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Haben Sie die Energie fiir Verénderung?

Unterstiitzen Sie unser Team als Mitarbeitender im Kundenservice!

Standort Bleckede (in Vertretung Dahlenburg), Vollzeit

Sie erwarten spannende Aufgabenbereiche:

e Datenmanagement — Im Backoffice bleibt kein Zdhler unbeobachtet. Sie behalten alle Daten und
Zahlen stets im Blick.

e Energiemengenbewirtschaftung, Zihlerstandverwaltung und Zdhlerwesen inklusive
Eichungsprozessen — Sie sorgen dafiir, dass Verbrauch und Lieferung der Energiemengen
Gbereinstimmen.

e Marktdatenaustausch mit Akteuren des Energiemarktes — Ein sicherer und zuverlassiger Austausch
von Markdaten hat fir Sie Prioritat, damit alles reibungslos funktioniert.

e Sie achten auf den Aufbau und die Verwaltung von Abrechnungsverhidltnissen fiir den
Messstellenbetrieb — damit der Energiefluss im System stimmt.

e  Mitwirkung an der Jahresabrechnung gemeinsam mit dem energiereichen Team, in dem
Zusammenhalt gelebt wird.

¢ Kundenservice und Ansprechpartner (Frontoffice) in Vertretung — immer freundlich, interessiert Sie
das Anliegen des Kunden.

Energie, die Sie mitbringen:

e Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung, ggf. mit Erfahrung in der Energiewirtschaft oder
zusatzlichen fach- und aufgabenspezifischen Qualifikationen.

e Kaufmannisches Verstadndnis, gerne erganzt durch technisches Grundwissen.

e Kunden- und Serviceorientierung steht fiir Sie an erster Stelle.

e  Zahlenaffinitdt und Verantwortungsbewusstsein, um Prozesse effizient zu gestalten und nach
Moglichkeit zu automatisieren.

e Sicherer Umgang mit MS Office sowie Grundkenntnisse in Abrechnungssystemen wie WILKEN-
ENER:GY sind von Vorteil. Oder Sie setzen all Ihre Energie darauf, sich diese anzueignen.

e Offener, verbindlicher Kommunikationsstil und echte Teamfahigkeit.

Vorteile fiir unsere Zukunftgestaltenden:

30 Tage Urlaub und unsere Ferienwohnung in Gromitz zum geldwerten Vorteil sorgen fur Erholung, wahrend
regelmafRige Mitarbeitergesprache und individuelle Weiterbildungen Sie voranbringen. Dazu gibt es moderne
Arbeitsplatze in einem Arbeitsumfeld mit viel Gestaltungsspielraum, 13. Monatsgehalter, eine betriebliche
Altersvorsorge mit 20 % Arbeitgeberzuschuss, Firmenfitness, JobRad, kleine Energie-Booster fiir
zwischendurch und vieles mehr.

Interesse? Wir freuen uns auf lhre vollstindigen Bewerbungsunterlagen,

inklusive Ihrer Verfugbarkeit und Gehaltsvorstellung.
Senden Sie diese gerne mit dem Hinweis ,,Standort Bleckede“ per E-Mail an bewerbung@evdbag.de.
Flr Riickfragen steht Ihnen Frau Darlin Rumey unter 05851 955 — 63 gerne zur Verfligung.
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